Обращение

История: Жена заболела короновирусом М+ ( Мешкова Елена Владимировна 19.12.1972), положительный тест от 04.01.2021. Тест брали 31.12.2020. Сама пошла 4.01.21 в поликлинику, т.к. никто не позвонил, больничный не закрыли (до этого был больничный от 28.12.21 до 31.12 2021. Сказали мы вам позвоним в течении 20 мин.) Никто не позвонил в течении 5-ти дней.
 До 4.01.21 тест никто никуда не сдавали. 
4.01.21. узнала результат находясь после пребывания в поликлинике более 4,5 часов, т.к. внятных ответов ни от кого ранее получить не удалось. 
[bookmark: _GoBack]Далее. У меня (Мешков Дмитрий Александрович 27.12 1979) взяли мазок 6.01.2021. Обещали результат в течении трех дней, от этого зависит доступ на мое рабочее место (ГНУ ИТМ НАН Беларуси, старший научный сотрудник), что может привести к срыву некоторых контрактов. Результата и звонка я не дождался.
 Убедительно прошу, Вас, дать Внятный и компетентный ответ. Телефонов для обратной связи ваши сотрудники не предоставляют.
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